STRATEGIE DE COMMUNICATION RSE

LE BON USAGE DES RESEAUX SOCIAUX POUR
COMMUNIQUER SUR SA STRATEGIE RSE

Prérequis : la volonté d’étre engagé

Durée : 7 heures Comprendre les enjeux et les
Modalité : présentiel / visio opportunités des réseaux sociaux,
Délais d'acceés : date a définir avec le client acquérirlescompétencesnécessaires
Accessibilité aux personnes handicapées : pour utiliser efficacement les
Formation accessible aux PMR réseaux sociaux, apprendre a gérer
Formation accessible aux Dys son image et sa communication en

(QICUS G [PR=CE=E 6 &) Rl ue ) ligne de maniére professionnelle et

responsable.
Programme

o Introduction : panorama des plateformes, statistiques d'utilisation, tendances,
o Les avantages et les risques des réseaux sociaux pour l'entreprise : visibilité,
communication, interaction, gestion de crise.

o0 Bonnes pratiques et stratégies de communication sur les réseaux sociaux :
storytelling, engagement, personnalisation,

o Etude de cas et retours d’expérience des entreprises les utilisant efficacement,
o Aspects juridiques et éthiques : respect de la vie privée, droit a I'image,
réglementation en matiére de communication.

'\ )

Test de connaissances en début de journée

Exposés interactifs pour présenter les concepts et les bonnes pratiques

Etudes de cas pour illustrer les différentes stratégies de communication

Ateliers pratiques et utilisation d'outils numériques et de supports visuels pour
cndre la formation interactive et engageante. )

Evaluation

Etude de cas : élaboration d’'une stratégie de communication sur les réseaux
sociaux pour une entreprise, évaluation de la participation et de I'implication
des participants, évaluation de la compréhension des concepts et des bonnes
pratiques a travers des quiz ou des questionnaires.

Sur devis
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